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ERGO ist eine der großen europäischen Versicherungs-
gruppen, weltweit in mehr als 30 Ländern vertreten und 
konzentriert sich auf die Regionen Europa und Asien. Im 
Heimatmarkt Deutschland gehört ERGO zu den Markt-
führern. ERGO bietet ein umfassendes Spektrum an Ver-
sicherungen, Vorsorge- und Serviceleistungen. Aktuell 
vertrauen über 40 Millionen Kunden der Kompetenz und 
Sicherheit der ERGO – allein in Deutschland sind es 
20 Millionen Kunden.

eRGO VeRSicheRunGSGRuppe
Victoriaplatz 1
40212 Düsseldorf

* Alle Informationen gemäß den Besonderen Garantiebedingungen der SOLARWATT GmbH. 

WiR GARAnTieRen fÜR die QuALiTäT 
unSeReR SYSTeme. und fÜR ihRe eRTRäGe!

die LineARe LeiSTunGSGARAnTie VOn SOLARWATT

die eRWeiTeRTe pROduKTGARAnTie VOn SOLARWATT
Mit dem SOLARWATT KomplettSchutz ist 
Ihre Anlage perfekt gegen von außen 
bedingte Schäden wie Wettereinfl üsse, 
Diebstahl oder Bedienungsfehler ge-
schützt. Und weil wir von der hervorra-

genden Verarbeitung unserer Produkte 
überzeugt sind, verlängern wir zusätzlich 
die Produktgarantie für Ihre SOLARWATT-
Module*. Für maximale Absicherung. 

Wir garantieren auch dafür, dass unsere 
Systeme durchgehend hohe Erträge liefern. 
Im Einzelnen garantieren wir im ersten Jahr 
mindestens 97 % der gemessenen Minimal-
leistung. In den folgenden 29 (24) Jahren 

darf die Leistung nicht mehr als 0,35 % 
(0,71 %)pro Jahr abnehmen. Im 30. Jahr 
(25.Jahr) muss die Leistung mindestens 
87% (80%)* betragen. Andernfalls erset-
zen wir Ihnen die fehlende Leistung. 

SOLARWATT KOMPLETTSCHUTZ | DE

SOLARWATT 
KOmpLeTTSchuTz
DER UMFASSENDE SCHUTZ FÜR IHR SOLARSYSTEM 
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 30 Jahre lineare Leistungsgarantie von SOLARWATT 

 25 Jahre lineare Leistungsgarantie von SOLARWATT

 25 Jahre marktübliche gestufte Leistungsgarantie
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 mechanische und elektrische Ereignisse,
z.B. Überstrom, Überspannung, Kurz-
schluss …

 Versagen von Mess-, Regel- oder Sicher-
heitseinrichtungen 

 wetterbedingte Ereignisse, z.B. Hagel, 
Blitzschlag …

 Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub oder
Plünderung

SOLARWATT KomplettSchutz: 
Einfach doppelt sicher!

ALLGEFAHRENVERSICHERUNG: 
Im Schadensfalle machen wir es 
wieder gut. Alles!

Wer sich für SOLARWATT entscheidet, ist 
doppelt abgesichert:   
Ihr Solarsystem ist eine solide Investi-
tion in die Zukunft und die einmaligen 
SOLARWATT Versicherungs- und Garantie-
leistungen lassen Sie sorgenfrei schlafen. 

Der SOLARWATT KomplettSchutz deckt 
nicht nur Diebstahl und Wetterschäden 
ab:  Die Versicherung greift auch, wenn Ihr 

System im Schadensfall nicht produzie-
ren kann oder weniger Erträge liefert als 
erwartet. 

Und das Beste: der SOLARWATT Komplett-
Schutz ist automatischer Bestandteil 
aller Module der SOLARWATT ORANGE-Line 
sowie der Module der neuen Glas-Glas-
Generation.

Im Schadensfall sind die folgenden Kosten bis zu jeweils 
100.000 € mit versichert:

Insbesondere abgesichert sind Schäden durch: 

 Aufräumungs-, Dekontaminierungs- und
Entsorgungskosten

 Kosten für Überstunden sowie Sonntags-,
Feiertags- oder Nachtarbeit

 Kosten für Erd-, Pflaster-, Maurer- und 

Stemmarbeiten sowie Gerüstgestellung

Im Teilschadensfall, also wenn sich Ihr 
SOLARWATT Solar- und/oder Speichersystem 
noch reparieren lässt, übernimmt die Versi-
cherung die notwendigen Reparaturkosten.
Bei einem Totalschaden bezahlt die Ver-
sicherung den Preis für eine neue Anlage 

bzw. neuen Speicher und ersetzt zusätzlich 
anfallende Aufwendungen, wie z.B. Ver-
packungs- und Montagekosten. Lediglich 
ausgenommen sind Planungskosten und 
behördliche Genehmigungskosten.*

BETRIEBSUNTERBRECHUNGSVERSICHERUNG:
Wir ersetzen auch entgangene 
Sonnenstunden.
Der SOLARWATT KomplettSchutz gewähr-
leistet Ihnen eine Entschädigung für 
entgangene Stromerträge, wenn Ihr 
Solarsystem wegen eines Schadensfalls 
nicht richtig arbeiten konnte – z.B. weil 
wichtige Komponenten entwendet wurden 
oder die Anlage beschädigt wurde.

Die Entschädigung wird ab dem ers-
ten Ausfalltag entsprechend des 
tatsächlichen Ausfalls für maximal ein 
Jahr geleistet.*

MINDERERTRAGSVERSICHERUNG:
Schlechtes Wetter? Verlangen Sie eine 
Entschädigung.
Sollten 90 % des in der Ertragsprognose 
vorhergesagten Jahresenergieertrages 
infolge geringerer Sonneneinstrahlung 
unterschritten werden, profitieren Sie 
von der im SOLARWATT KomplettSchutz 

enthaltenen Minderertragsversicherung. 
Die Versicherung deckt in diesem Fall die 
Differenz zwischen garantierter und realer 
Jahresleistung – also bis zu 50 % des  
prognostizierten Jahresenergieertrages!*

Der KomplettSchutz wird wirksam, indem 
Sie ihn online aktivieren.
Sprechen Sie dazu mit Ihrem Installateur! 
Er kennt alle versicherten Komponenten 
und unterstützt Sie bei der online-Regis-

trierung auf solarwatt.de. Reden Sie mit 
Ihrem Installateur doch auch über einen War-
tungsvertrag für Ihr Solarsystem. Damit alles 
reibungslos läuft!

ONLINE Aktivierung

SOLARWATT 
Glas-Glas

Module

SOLARWATT
Glas-Folie

Module

SOLARWATT 
Carport/Veranda/

FaCade SYSTEM

SOLARWATT 
Storage

Betriebsunterbrechungsversicherung X X X

Minderertragsversicherung X X X

Allgefahrenversicherung X X X X

Erweiterte Produktgarantie 30 Jahre  12 Jahre 30 Jahre2)

Erweiterte Leistungsgarantie 30 Jahre linear 25 Jahre linear 30 Jahre linear2)

Selbstbehalt bei Einsatz eines
SOLARWATT Systemwechselrichters1) 75 Euro 75 Euro 75 Euro

1) gilt für die ersten 3 Jahre 
2) die aufgeführten Garantiezeiträume beziehen sich auf den PV-Generator

Gut zu wissen: 

Das KomplettSchutz Versicherungspaket 
greift für SOLARWATT Dachanlagen bis 
1000 kWp Nennleistung sowie für alle 
SOLARWATT CARPORT, VERANDA und 
FACADE SYSTEME**. 
Unter www.solarwatt.de f inden Sie 
zudem die Auflistung aller versicherten 
Wechselrichterfabrikate. 

Aber auch weitere wichtige Bestandteile 
Ihres SOLARWATT Systems sind durch den 
KomplettSchutz versichert. Die Tabelle 
zeigt, wie sich die  SOLARWATT Versiche-
rungs- und Garantieleistungen durch den 
Erwerb des KomplettSchutzes erweitern.

*   Diese Broschüre dient ausschließlich Informationszwecken.  Alleine maßgeblich sind die Informationen zum Versicherungsumfang, Kundeninformation und Hinweise zum Verhalten im Schadenfall,
     die Ihnen gemeinsam mit Ihrem Versicherungszertifikat zugehen.

** Für Italien gilt: Dachanlagen bis 20 kWp Nennleistung sowie für alle SOLARWATT CARPORT, VERANDA und FACADE SYSTEME. 

Der Versicherungsschutz beginnt mit der 
erstmaligen Inbetriebnahme des Solarsys-
tems durch Ihren SOLARWATT Fachinstal-
lateur. 

Die Beiträge für den KomplettSchutz 
übernimmt SOLARWATT in den ersten fünf 
Jahren für Sie. Danach erhalten Sie von 
der Versicherung ein attraktives Angebot 
zur Vertragsverlängerung.  


